Qualitatspolitik
Lackwerke Peters GmbH & (0. KG
und aller Unternehmen der Peters Gruppe
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ADAQUATES QUALITATSMANAGEMENT
klare Anweisungen - strukturierte, definierte, gelebte Prozesse -
strategische Planung - Reproduzierbarkeit + Sachkundigkeit

RESSOURCENMANAGEMENT
Lieferantenmanagement - 2" Sources * PersonalentwicklungsmaRnahmen

INNOVATION

Offenheit fiir Neues - Industrie 4.0 * zukunftsorientiert - Wissensmanage-
ment - technischer Fortschritt - Patentwesen - strukturierte und ziel-
gerichtete Forschung und Entwicklung + Best Practice

KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG
standiger Verbesserungsanspruch - Optimierung * Veranderungen prii-
fen und dokumentieren ¢+ Fehler- und Risikomanagement (Notfallplan)
* Fehlerkulturwesen - verantwortlicher Umgang mit Risiken « FMEA *
Prozessstabilitat « Anforderungen vor Prozessstart definieren

RAHMENBEDINGUNGEN
Luftfahrtsicherheit: ,Bekannter Versender" -« reibungs-
lose Zollverfahren: AEQ « Gefahrgut- und Transportrecht -
Chemikalienrecht + REACH
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