
Qualitätspolitik
Lackwerke Peters GmbH & Co. KG 
und aller Unternehmen der Peters Gruppe

ADÄQUATES  QUAL ITÄT SMANAGEMENT
klare Anweisungen • strukturierte, defi nierte, gelebte Prozesse • 
strategische Planung • Reproduzierbarkeit • Sachkundigkeit

RESSOURCENMANAGEMENT
Lieferantenmanagement • 2nd Sources • Personalentwicklungsmaßnahmen

INNOVAT ION
Off enheit für Neues • Industrie 4.0 • zukunft sorientiert • Wissensmanage-
ment • technischer Fortschritt • Patentwesen • strukturierte und ziel-
gerichtete Forschung und Entwicklung • Best Practice 

KONT INUIERL ICHE VERBESSERUNG 
ständiger Verbesserungsanspruch • Optimierung • Veränderungen prü-
fen und dokumentieren • Fehler– und Risikomanagement (Notfallplan) 

• Fehlerkulturwesen • verantwortlicher Umgang mit Risiken • FMEA • 
Prozessstabilität • Anforderungen vor Prozessstart defi nieren

RAHMENBEDINGUNGEN
Luft fahrtsicherheit: „Bekannter Versender“ • reibungs-

lose Zollverfahren: AEO • Gefahrgut- und Transportrecht • 
Chemikalienrecht • REACH


